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L'animation d’un observatoire des ruptures de parcours de
santé est l’une des missions des DAC (Mission III)

Il s’agit d’un outil de repérage des situations de ruptures
de parcours de santé 

Il permettra de mettre en lumière des préconisations et
leviers d'action afin d'ajuster l'offre et les besoins sur le
territoire d’intervention 

Cet outil s’adresse à tous les professionnels de santé et
du médico-social 

Une situation qui se caractérise par un manque ou
un arrêt des aides, de l’accompagnement et/ou
des soins 
Et qui engendre un préjudice pour la personne
accompagnée, pouvant aller jusqu’au
compromettre son projet de vie 

OBSERVATOIRE DES RUPTURES
DE PARCOURS DE SANTE 

Observatoire des ruptures, c’est quoi ? 01
Mais, ce n’est pas
un outil de : 

Recueil de données
statistiques 

Déclaration des EIG

Signalement aux autorités
compétentes 

02 Situation de ruptures   Principales causes 03

Dysfonctionnement
organisationnel 

Problématique structurelle
de l’offre de santé 

Objectifs de la démarche observatoire 04
Amélioration de l’organisation et la coordination des parcours de
santé sur le territoire d’intervention du DAC 
Restructuration de l’offre de santé existante 
Proposition des réponses adaptées aux besoins identifiés 

Méthodologie et circuit de remontée des ruptures  05

Lien formulaire de recueil  : https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=Xezw551SkE-
uFyJqndHBr6tvmHGdIIxAj3Hz99fU3-VURUtDS0xLVDlGR0lUSk9TOTBJMlVWTk4xVC4u

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=Xezw551SkE-uFyJqndHBr6tvmHGdIIxAj3Hz99fU3-VURUtDS0xLVDlGR0lUSk9TOTBJMlVWTk4xVC4u

